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Q.　シャトルを予約したいのですが、何時までに予約すれば利用できますか？

Q.　予約の変更をしたいです。

Q.　集合時間に5分以上遅れそうです。バスに乗ることはできますか？

 A.　最大8人までのご予約が可能です。9人を超える場合は、別端末からアプリをダウンロードいただき
        同様の操作方法でお申込みいただけます。 

 A.    5分以上過ぎても指定場所にお越しになられない場合は出発いたします。
お客様のご都合による5分以上の遅延の場合、返金はございません。

 A.　ショッピングシャトル：前日の17時まで／イブニングシャトル：当日正午12時まで

 A.    シャトル出発前であればアプリで予約の変更が可能です。

 A.　ドライバーにお伝え、もしくは シャトル出発前までにアプリにてキャンセルをお願いいたします。
Q.　もう少し買い物をしたいので、モールからの復路シャトルをキャンセルしたいです。

Q.　1つのアプリで何人まで予約することが可能ですか？

-ハロハロシャトル--ハロハロシャトル-

アプリを使って
リアルタイムの待ち時間と
バスの位置がわかります

操作は簡単！
行きたい場所と
降りたい場所を
選択するだけ!

相乗りのため、他のお客様の
ご利用状況によってはお待ち

頂く場合がございます

予約簡単！ 便利なシャトルバス予約簡単！ 便利なシャトルバス

HALO HALO HALO HALO 

ショッピングシャトル 1台
（前日17時までの予約）

運行本数

イブニングシャトル 1台
（当日正午12時までの予約）

マクタン島ご滞在のお客様に、ご滞在中利用可能なシャトルバスのサービスです！
スマートフォンから簡単に予約し、セブシティへショッピングや観光をお楽しみいただけます。

注
意
事
項

- イブニングシャトル -　 - ショッピングシャトル -　
セブシティへショッピングに行く際に便利！ 滞在先以外のホテルで夕食やスパに行く際に便利！

Q
&
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※アプリのダウンロード方法等詳細は、最終ご日程表とご一緒にお渡しとなります。

※停車場所のホテルにご滞在でなくても、ご予約いただいた場所までお越し頂ければご乗車頂けます。

 ※ドライバーは英語ドライバーになります。日本語ガイドの乗車はございません。

※ベビーカーや車椅子をご利用の方は、日本での事前予約が必要となります。

※車両への持ち込み荷物は、お一人様身の回り品一つまでとなります。

※出発2週間前より事前予約が可能となります。ご利用時にはインターネット環境が必要となります。
予めご自身でインターネット環境の確保をお願いいたします。

※渋滞により、出発・到着時間が変更になる可能性がございます。予めご了承ください。

ご出発前にお申込みの店舗、コールセンターへお問い合わせください。

※クリスマス(12/24・12/25)、年末年始(12/31・1/1)、シヌログフェスティバル(1/18)は運休となります。
   イベントや交通事情によって不催行日が追加となる可能性がございます。

※クリムソンリゾートアンドスパ 、ザ リーフ アイランドリゾートご宿泊のお客様はシャトル対象外となります。



イブニングシャトル

モーベンピックホテルマクタン

ジェイパークアイランドリゾート
&ウォーターパークマクタンセブ

プランテーションベイリゾート&スパ

SMシーサイドシティセブ

デュシタニマクタンセブリゾート

シェラトンセブマクタン

シャングリラマクタンリゾート

ベルモントホテルマクタン

コスタベラトロピカルビーチホテル

ブルーウォーターマリバゴリゾート

アヤラセンターセブ

プランテーションベイリゾート&スパ

ジェイパークアイランドリゾート
&ウォーターパークマクタンセブ

ブルーウォーターマリバゴリゾート

ショッピングシャトル

ホテル→ホテル
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8:45 / 16:20

11:05 / 14:00

10:35 / 14:30

10:05 / 15:00

9:45 / 15:20

9:35 / 15:30

9:30 / 15:35

9:15 / 15:50

9:10 / 15:55

9:05 / 16:00

9:00 / 16:05

集合時間 集合場所

集合時間 集合場所

コスタベラトロピカルビーチホテル

シェラトンセブマクタン

モーベンピックホテルマクタン

ベルモントホテルマクタン

シャングリラマクタンリゾート
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18:05 / 20:25

17:55 / 20:35

17:50 / 20:45

17:35 / 21:00

17:30 / 21:05

17:20 / 21:15

17:00 / 21:30

デュシタニマクタンセブリゾート18:15 / 20:15

マクタン島

【アヤラセンターセブ】

乗車・降車場所

ルスタンス側エントランス

【SMシーサイドシティ】

乗車・降車場所

SEAVIEW WING

デュシタニマクタンセブリゾート

マクタン島

セブ島

ホテル→ショッピングモール

18:00 / 20:30


